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TERMO DE REFERÊNCIA 

 

INSTRUMENTO JURÍDICO ADEQUADO PARA A PARCERIA Colaboração 
BASE LEGAL DA POLÍTICA PÚBLICA RELACIONADA AO 
OBJETO 

Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO) 

DEFINIÇÃO DO OBJETO Contratação de OSC/OSCIP para gestão e realização de no 
mínimo 60 saídas de observação de aves (passarinhadas) no 
período de 2026 a 2030 

PÚBLICO ALVO Munícipes e turistas de todas as idades   
VALOR MÁXIMO GLOBAL R$ 40.260,00 (anual) 
PRAZO PARA EXECUÇÃO DA ATIVIDADE OU DO 
PROJETO 

Janeiro de 2026 a Dezembro de 2026 (podendo ser prorrogado 
por 60 meses) 

OBJETIVO GERAL DA PARCERIA Contratação de empresa para gestão e realização de 
guiamentos de atividades de avistamento de aves para o 
período de 2026 a 2030 

JUSTIFICATIVA Botucatu se destaca no turismo de observação de aves. Com a 
alta demanda pelas atividades, é crucial atualizar o programa 
para ampliar seu alcance. 

 

Objetivos Específicos: 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS (OE) RESULTADO ESPERADOS (RE) 
OE1. Conscientização Ambiental RE1. Conscientização dos munícipes a respeito da 
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biodiversidade de aves presentes em Botucatu e importância 
da conservação dos ecossistemas naturais. 

OE2. Aumentar o número de passeios guiados de observação 
de aves 

RE2. Aumento fluxo turístico através do fortalecimento do 
Ecoturismo aliado à promoção do Turismo de Observação de 
Aves 

OE3. Contratar guias de observação de aves RE3. Promover mais oportunidades de trabalho para guias de 
observação de aves 

 

Metas Quantitativas (MQ) 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS (OE) 

META QUANTITATIVAS (MQ) 

OE1 ● (MQ-OE1) - Fomentar a conscientização sobre a biodiversidade em Botucatu por meio de 
atividades culturais e educativas, como, exposições fotográficas, palestras, workshops, teatros e 
rodas de conversa, destacando a importância e o potencial do município no desenvolvimento do 
turismo de observação de aves. 

OE2 ● (MQ-OE2) - Criar ações que levem o público a campo para realizar a prática de observação de 
aves. Participação em eventos do segmento de birdwatching, prospectando potenciais turistas a 
conhecerem Botucatu. 

OE3 ● (MQ-OE3) - Oferecer capacitações gratuitas voltadas à formação e qualificação de Guias 
Observadores de Aves, abordando desde a recepção até o guiamento da prática de Birdwatching, 
garantindo a consolidação deste segmento turístico nos 3 diferentes ecossistemas: Cerrado, Mata 
Atlântica e Áreas Alagadas. 

 

Meios de Verificação 
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Metas Quantitativas 
(MQ) 

Indicadores Meios de Verificação 

MQ-OE1 Nº Inscrições e participações ● Formulário online 
MQ-OE2 Diversidade de público ● Formulário online 
MQ-OE3 Capacitação e contratação ● Formulário online 

 

Método de Monitoramento e Avaliação 

O QUE SERÁ 
AVALIADO? 

COMO? (QUAL O 
MÉTODO OU A 
ATIVIDADE DE 
MONITORAMENTO E 
AVALIAÇÃO) 

QUANDO/PERIODICIDADE RESPONSÁVEL DA 
ENTIDADE 

ACOMPANHAMENTO 
(RESPONSÁVEL 
PELO RELATÓRIO) 

Nº Inscrições e 
participações 

Formulário online Mensal Secretaria de Turismo Assessoria da 
Secretaria Municipal de 
Turismo 

Avaliação qualitativa 
do serviço prestado 

Formulário Online Mensal Secretaria de Turismo Assessoria da 
Secretaria Municipal de 
Turismo 

Mapeamento de 
espécies de aves 
registradas durante 
as saídas 

Registro na página 
wikiaves, ebird e merlin 

Mensal Guia de observação 
de aves 

Entidade parceira 

 

1. PRAZO DE IMPLANTAÇÃO 
1.1. Janeiro de 2026. 
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2. MONITORAMENTO E LIMPEZA 
2.1. A entidade deverá fazer o registro de aves avistadas utilizando as plataformas WikiAves e Merlin, assim como a atualização 

do banco de imagens da Secretaria de Turismo. A entidade também será responsável por avisar a Secretaria de Turismo 
sobre as condições de limpeza das trilhas. É de responsabilidade da entidade verificar as condições das trilhas antes de 
cada passarinhada. 
 

3. QUADRO DE PESSOAL 
3.1. A entidade vencedora deverá contratar, obrigatoriamente, no mínimo, a quantidade de funcionários para que o projeto 

possa existir com eficiência. a contratação dos guias de ave turismo e guia de turismo poderá ser feita por diária/prestação 
de serviço e não existe a necessidade de contratação com vínculo empregatício. Entretanto, é necessário haver uma 
funcionário administrativo para realizar o ordenamento das atividades com a Secretaria de Turismo 

 
CARGO QUANTIDADE 

Guia de ave turismo 1 

Guia de turismo 1 

Auxiliar 
Administrativo 

1 

 
4. ESPECIFICAÇÕES NECESSÁRIAS DA OSC/OSCIP: 

4.1. Experiência comprovada de atuação na conservação do meio ambiente e das aves no Brasil; 
4.2. Capacidade de articulação e parceria com governos (federal, estadual e municipal) para a criação de unidades de 

conservação; 
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4.3. Experiência em identificação e mapeamento de IBAs (Áreas Importantes para a Conservação das Aves e da 

Biodiversidade); 
4.4. Participação em redes de conservação (BirdLife International, IUCN, etc.); 
4.5. Experiência em parcerias com prefeituras para a realização de atividades de educação ambiental (ex: 

passarinhadas); 
4.6. Apoio à realização de festivais de observação de aves; 
4.7. Experiência em gestão de reservas privadas; 
4.8. Abrangência geográfica da atuação (número de estados brasileiros em que a OSC atua); 
4.9. Reconhecimento por meio de prêmios e certificações; 
4.10. Atuação direta na conservação de espécies de aves ameaçadas de extinção; 
4.11. Experiência em atividades de engajamento e mobilização da sociedade; 
4.12. Alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU; 
4.13. Impacto das ações na conservação de áreas importantes para a biodiversidade. 
4.14. A sede da empresa não precisa necessariamente estar localizada em Botucatu, mas a mão de obra deverá ser do 

município. 
 

 
5. DESCRIÇÃO DOS CARGOS 

 
Cargo: Guia de observação de aves 

 
Pré-requisito: Ensino superior e/ou especialização 
 

 
Guia de observação de aves: É essencial ter um conhecimento aprofundado em ornitologia e/ou ecologia, sendo capaz de 
identificar aves pela aparência, canto e comportamento. Além disso, a experiência de campo é crucial para conhecer os melhores 
locais e horários para avistar espécies locais. As habilidades de comunicação também são vitais, pois um guia deve ser capaz de 
ensinar e compartilhar sua paixão pela natureza de forma clara e envolvente, garantindo a segurança e o respeito pela fauna. 
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Cargo: Guia de turismo 

 
Pré-requisito: Curso técnico em Guia de Turismo 
 

 
Guia de turismo: o requisito educacional obrigatório é a conclusão de um curso técnico em Guia de Turismo. Essa formação, 
que pode ser oferecida por diversas instituições, é essencial para o registro no Cadastur, o cadastro oficial do Ministério do 
Turismo. O curso abrange temas como história e geografia, legislação, técnicas de condução de grupos e primeiros socorros, 
garantindo que o profissional tenha o conhecimento e a certificação necessários para exercer a função de forma segura e 
qualificada. 

 

 
Cargo: Auxiliar administrativo 

 
Pré-requisito: Ensino médio completo 
 

 
Auxiliar administrativo: não há requisitos obrigatórios por lei, mas o mercado de trabalho geralmente exige, no mínimo, o ensino 
médio completo. Experiência de trabalho não é estritamente necessária para posições de entrada, mas é valorizada. O mais 
importante é o domínio de habilidades práticas como o uso de softwares de escritório (Pacote Office), boa comunicação, 
organização e atenção aos detalhes. 
 

 

 

6. ESTUDO TÉCNICO  
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Botucatu possui um forte potencial para a prática do Turismo de Observação de Aves, por apresentar áreas naturais de Cerrado e Mata 

Atlântica, bem como áreas de transição entre os dois biomas, o que possibilita o avistamento de grande diversidade de aves num curto período 

de tempo. Sabendo disso, a Secretaria de Turismo vem, desde 2021, fomentando cada vez mais a prática de “birdwatching”, realizando diversas 

ações, como cursos de formação de guias, exposições de fotografias e fomento a atividades culturais.  

Em 2022 a Secretaria lançou o projeto “Vem Passarinhar Botucatu”, que tem realizado atividades de Birdwatching mensalmente, contando 

com o acompanhamento de um guia de Ave Turismo e um Guia de Turismo, para que juntos, realizem uma ação completa. Neste mesmo ano, 

também foi realizado o 1º Festival de Aves de Botucatu, que contou com diversas atividades de Educação Ambiental, como Teatro, Palestras, 

Workshops, Exposições, Apresentações Artísticas, Atividades Lúdicas, entre outras formas de sensibilização ao tema. O Festival irá para sua 

terceira edição. Botucatu também realizou a 1ª etapa da capacitação de Guias de Observação de Aves em Porto Said, e também para guias de 

turismo e outra capacitação para guias de ave turismo. 

As atividades de Birdwatching oferecidas mensalmente têm chamado atenção do público, esgotando-se o número de vagas para 

participação em apenas algumas horas após o lançamento do formulário de inscrições no site. Além disso, a última prática está prevista para 

julho de 2025. Desta forma, faz-se necessária a atualização do programa, para que ele continue acontecendo, e, se possível, abrangendo um 

público ainda mais amplo. 

A presente contratação de Organizações da Sociedade Civil (OSCs/OSCIPs) fundamenta-se nos princípios das Leis nº 13.019/2014 e n° 

9.790/1999 (Marco Regulatório das Organizações da Sociedade Civil – MROSC; DA QUALIFICAÇÃO COMO ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE 

CIVIL DE INTERESSE PÚBLICO), que estabelece diretrizes para a formalização de parcerias entre a administração pública e as OSCs/OSCIPs, 

visando à realização de atividades de interesse público e recíproco. 
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No contexto deste Termo de Referência, as atividades de Observação de Aves (Birdwatching) possuem um caráter essencialmente 

público, promovendo o turismo sustentável, a educação ambiental e a valorização do patrimônio natural do município. Essas ações são 

fundamentais para a conservação da biodiversidade, o fortalecimento da identidade local e a dinamização da economia regional, especialmente 

em comunidades que dependem de atividades ecoturísticas para seu desenvolvimento. 

Nos últimos três anos Botucatu, por meio da Secretaria de Turismo realizou dois tipos de contratação para este serviço. Uma primeira 

vez, utilizou-se uma compra direta de serviço com a Fundação do Instituto de Biociências. Esta experiência foi positiva pois mostrou que a 

entidade continha em seu estatuto os objetivos necessários para o projeto. Nos dois últimos anos, foram realizados pregões para contratação 

de empresa privada para o serviço. Verificou-se que uma empresa de prestação de serviços genéricos, não apresenta as mesmas características 

de atuação, não tendo como objetivo a preservação do patrimônio natural, o comprometimento com a educação ambiental e a sustentabilidade. 

Conforme pesquisa, verifica-se que os profissionais autônomos de observação de aves, podem ganhar diárias de até R$ 600,00 e 

dependem de fatores tais como: anos de experiência, nível de conhecimento de aves, conhecimento sobre diferentes biomas brasileiros e 

internacionais, especialização com público estrangeiro, conhecimento avançado de fotografia e fluência em múltiplos idiomas. Já o guia de 

turismo, deve ser credenciado pelo Ministério do Turismo, ter qualificação técnica, ou seja formação em Guia de Turismo, e ter experiência 

comprovada de pelo menos dois anos em guiamento de ecoturismo. Os valores pagos em diárias para autônomos neste profissão dependem 

do nível de conhecimento histórico, cultural ou ambiental dos locais,  fluência em múltiplos idiomas (especialmente inglês, espanhol, alemão, 

francês, etc.), especializações como guia de ecoturismo, turismo de aventura, turismo cultural, turismo rural, ou turismo de eventos que  podem 

impactar positivamente a remuneração. De acordo com a Associação de Guias de Turismo do Estado de São Paulo, a diária de um guia de 

turismo poderá variar de R$450,00 a R$700,00. Quanto ao profissional de auxiliar administrativo, o salário mensal de 40 horas varia de 
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R$1.350,00 até R$2.500,00 e entende-se que serão necessárias em torno de 15 horas mensais para a realização das atividades relacionadas 

ao presente edital. 

As OSCs/OSCIP´s são as entidades mais adequadas para a execução dessas atividades, pois reúnem expertise técnica e experiência 
consolidada na implementação de projetos de ecoturismo e educação ambiental. Além disso, possuem forte atuação comunitária e 
capacidade de articulação com diferentes atores sociais, incluindo órgãos públicos, setor privado e sociedade civil. Essa proximidade facilita 

a mobilização social e o engajamento da população, garantindo maior impacto e efetividade das ações desenvolvidas. 

A formalização dessa parceria por meio de um Termo de Fomento/Colaboração/Parceria permite não apenas a execução eficiente das 

atividades propostas, mas também assegura transparência, controle social e accountability na aplicação dos recursos públicos. A gestão 

realizada por OSCs/OSCIP´s possibilita maior flexibilidade na execução dos projetos, garantindo a adequação das atividades às realidades 

locais e promovendo a sustentabilidade das iniciativas a longo prazo. 

Assim, a contratação de uma Organização da Sociedade Civil representa a escolha mais apropriada para a execução das ações previstas 

neste Termo de Referência, assegurando resultados positivos para a sociedade e fortalecendo a atuação do poder público na promoção 

da educação ambiental, do turismo sustentável e da valorização do patrimônio natural. 

Durante o ano de 2025, a Secretaria realizou pesquisas e encontrou algumas instituições que estariam aptas a oferecer esse tipo de 

serviço qualificado no Brasil. Este tipo de convênio poderá ajudar o programa a se fortalecer, trazendo resultados mais impactantes para o 

município, principalmente na preservação de espécies raras, como o Papa Mosca do Campo, e também como atividade de fortalecimento da 

imagem do município perante o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. 
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7. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE  

7.1 Acompanhar e fiscalizar permanentemente a fiel execução dos serviços ora contratados; 

7.2 Esclarecer prontamente as dúvidas que forem formalmente solicitadas pela CONTRATADA; 

7.3 Acompanhar a execução dos trabalhos desde o início até a aceitação definitiva, verificando sua perfeita execução e o atendimento das 
especificações, bem como solucionar eventuais problemas surgidos; 

7.4 Remunerar os serviços da CONTRATADA; 

7.5 Produzir imagem de divulgação da atividade e transmiti-la nas redes sociais da Secretaria de Turismo; 

7.6 Fornecer o material para a pesquisa de demanda turística; 

7.7 Disponibilizar o formulário de inscrições no site da Prefeitura Municipal. 

8. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA  

8.1 Garantir pelo menos um Guia de Ave Turismo e um Guia de Turismo a cada ação; 

8.2 Garantir pelo menos um auxiliar administrativo; 

8.3 Realizar no mínimo 12 passarinhadas por ano; 

8.4 Realizar no mínimo uma atividade de passarinhada por mês; 

8.5 Abranger uma base de 20 vagas a cada atividade; 

8.6 O transporte será feito com veículo próprio, assim como os participantes utilizarão seu próprio veículo. 

8.7 Fornecer texto de divulgação indicando a abertura das inscrições; 
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8.8 Montar grupo de whatsapp com os contemplados de cada ação; 

8.9 Realizar Pesquisa de Demanda Turística com participantes residentes de outros municípios, 

8.10 Realizar atividade com 4 horas de duração;  

8.11 Fazer registros fotográficos da atividades; 

8.12 Atualizar mensalmente o banco de imagens da Secretaria de Turismo com os registros das passarinhadas, incluindo, fotos do grupo e 
das aves observadas; 

8.13 Fornecer à Secretaria de Turismo relatórios mensais constando os principais resultados das ações, bem como, relação de pessoas 
participantes da atividade (se é participante novo, ou já ativo em outras passarinhadas), número de aves observadas nos diferentes locais, 
e reincidência de espécies observadas.  

8.14 Realizar verificação do local a ser visitado com ao menos duas semanas de antecedência para verificar questões de segurança e 
condições da trilha. 

 


